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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
PARA LA CONTRATACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO, DE LA ASISTENCIA TECNICA PARA LA
“EJECUCION DEL PLAN DE COMUNICACION Y PROMOCION
DE LA INCUBADORA DE EMPRESAS DE ALTA TECNOLOGIA DEL
PORCINO (PORCINNOVA)".
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1. OBJETO DE CONTRATO

El objeto del contrato es la asistencia técnica para la “Ejecucion del Plan de Comunicacion y
Promocion para la Incubadora de Empresas de Alta Tecnologia del Porcino”.

2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Los Promotores del proyecto, Fundacion Parque Cientifico Tecnolégico Aula Dei (‘FPCTAD”), junto
con el Centro de Investigacién y Tecnologia Agroalimentaria de Aragén (“CITA"), han resultado
beneficiarios en el marco de la convocatoria “Incubadoras de Alta Tecnologia para el fomento de la
innovacion y la transferencia de la tecnologia a las micropymes” en la Comunidad Auténoma de
Aragon para la puesta en marcha del proyecto “Incubadora de Empresas de Alta Tecnologia del
Sector Porcino” (en adelante, “Porcinnova”). El proyecto esta cofinanciado por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional dentro del Programa Operativo Plurirregional de Espafia FEDER 2014-2020
PO: "Una manera de hacer Europa".

El objetivo general del proyecto es contribuir a la competitividad y sostenibilidad de las empresas de
la cadena de valor de la industria porcina mediante el fomento de la innovacién producida por
nuevas iniciativas emprendedoras de base tecnologica. Se trata de una industria en la que Espafia
es una potencia internacional (4* en el mundo, 22 en Europa) y que a su vez esta en un gran
momento de expansion en Aragon, con importante desarrollo de las grandes empresas regionales.

La incubadora tiene su sede principal en Ejea de los Caballeros (Zaragoza), localidad de referencia
del sector por su volumen de actividad y donde el Parque Cientifico Tecnoldgico Aula Dei tiene una
de sus localizaciones para empresas. No obstante, Porcinnova es un proyecto de caracter nacional
y tiene previsto desplegar diferentes acciones comunicativas y promocionales a lo largo de todo el
territorio espariol y buscara oportunidades para tener presencia a nivel europeo.

La sede presencial de Ejea de los Caballeros cuenta con espacio de alojamiento permanente de 4
empresas en programas de incubacion; y alojamiento temporal de hasta 6 proyectos
simultaneamente para los programas de aceleracion. Ademas, el centro dispone de un aula
multiusos de hasta 50-60 personas para presentaciones, conferencias o talleres, asi como de varias
salas de reuniones y trabajo de distinto formato.

El proyecto cuenta con el respaldo del Gobierno de Aragén y de otras importantes entidades, asi
como con el apoyo de varias de las mas importantes empresas del sector y de sus asociaciones
mas significativas.

3. ANTECEDENTES DE LA ASISTENCIA TECNICA

Los promotores del proyecto (FPCTAD y CITA) realizaron para la elaboracion de la propuesta
presentada a la convocatoria mencionada anteriormente un extenso trabajo de analisis del sector,
.encuentros con directivos de empresas y organizaciones, revision de otras experiencias de
_ aceleradoras especializadas, consulta con expertos, etc., lo que permitid6 formular las bases del
proyecto en cuanto a: propuesta de valor diferenciada, tipologia de las acciones a realizar,
indicadores de actuacion y objetivos de impacto, recursos humanos, organizativos vy
presupuestarios necesarios, mecanismos de interaccién con empresas y entidades colaboradoras,
acciones de transferencia tecnolégica y estrategias de promociéon y comunicacion.

Una vez aprobado el proyecto, en su fase de puesta en marcha para concretar el despliegue
operativo y temporal de las distintas acciones a implementar para conseguir los objetivos y
acciones planteados en la propuesta inicial, se realizaron en el ambito de la promocién y
comunicacion las siguientes actividades:
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1. El disefio de un plan de actuaciones de comunicacion para garantizar la visibilidad y el
impacto del proyecto, orientados a un triple objetivo diferenciado:

a. generar interés en la comunidad emprendedora a nivel nacional y europeo para
conseguir candidatos;

b. reflejar la apuesta del sector porcino por la innovacién tecnolégica como base de su
competitividad y sostenibilidad; y

c. dar a conocer a la sociedad en general el desarrollo del proyecto, su caracter
singular y su alianza con una de las industrias mas importantes de nuestro pais.

Se valord especialmente la incorporaciéon de una vision creativa que rompiera con los
estereotipos del sector y supiera conectar la estética startup con la realidad de una industria
competitiva e internacionalizada.

2. El disefio basico de los eventos publicos que la incubadora debia realizar para alcanzar los
objetivos de comunicacién y promocion referidos anteriormente.

3. Elaboracion de un kit de herramientas de comunicacion para iniciar la promocién y
presentaciéon del proyecto en la fase de puesta en marcha del mismo en las Ultimas
semanas de 2018. Este kit incluye:

a. Denominacion comercial para la incubadora: Porcinnova.

b. Logotipo y elementos derivados para presentaciones y exposiciones, asi como un
manual de identidad corporativa para asegurar su correcta implementacion

Disefio de elementos decorativos y sefialética de la infraestructura.

Disefio, implementacion y alojamiento de la web del proyecto (https://porcinnova.es/),
con caracteristicas de maxima capacidad de autoedicion.

e. Video de presentacion del proyecto para su uso durante la fase de lanzamiento y
puesta en marcha.

f. Presentacion inicial completa y plantilla para la fase de lanzamiento y puesta en
marcha.

g. Disefio y elaboracién de un folleto basico para el periodo de lanzamiento y puesta en
marcha.

h. Definicion de la presencia recomendable en redes sociales y activaciéon de los
perfiles.

i. Disefio y elaboracién de una infografia de como llegar al edificio de la incubadora.

4. Disefio de un canal de comunicacion con las empresas establecidas del sector, tanto de las
actividades de la incubadora como sobre los contenidos relacionados con innovacién
cientifica y tecnolégica, noticias de emprendimiento especializado, etc. tipo newsletter
adecuada al interés y preferencia de las empresas.

\

s 5. Puesta en marcha del Plan de comunicacion, desde julio a octubre 2019, para conseguir un
; nivel de audiencia minimo necesario para alcanzar los objetivos del Proyecto en la
Primera Convocatoria General PORCINNOVA.

4. ALCANCE

Superada la fase de lanzamiento y puesta en marcha del proyecto, resulta necesario para alcanzar
los objetivos marcados, realizar la ejecucion de los diferentes planes y acciones disefiadas durante
esa fase inicial.
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El objetivo general del Plan de Comunicaciéon es crear y dinamizar una comunidad entorno al
proyecto y la propia incubadora de Ejea de los Caballeros que favorezca la transferencia de
informacion, conocimientos y tecnologia en un verdadero entono de innovacion abierta.

El contrato objeto de la presente licitacion comprenderd los trabajos y servicios necesarios para
ejecutar las siguientes lineas de actividad:

1. Actualizacion de contenidos de la web de Porcinnova y presencia del proyecto en los
sitios web del PCTAD y del CITA como entidades impulsoras de Porcinnova.

a. Objetivo: Revision de la estructura de secciones incluidas en su version inicial de
lanzamiento y puesta en marcha del Plan de comunicacién, para adecuar a la fase
de ejecucién actual, asi como el desarrollo de contenidos adicionales que se vayan
requiriendo, continuando con el entorno de programacion actual tipo WordPress que
facilite opciones de autoedicion por parte del personal de PCTAD.

b. Indicadores/Entregables:

i. Actualizacion de la seccion Noticias. Generacion diaria de contenidos propios
a partir de datos del sector porcino, pero también de tecnologia e innovacion,
asi como informacién de valor sobre emprendimiento.

ii. Renovacion anual de la imagen de la pagina para adecuarla a las nuevas
tendencias y requerimientos de los usuarios.

iii. Audiencia: visualizaciones y visitantes Unicos.

iv. Minimizacién nimero de incidencias en la disponibilidad de la pagina web.

2. Newsletter periodica.

a. Objetivo: publicacién regular y difusion de noticias de actualidad sobre el proyecto y
el sector en general para su difusién via correo electrdnico y redes sociales:

i. Novedades del sector
ii. Calendario de actividades
iii. Convocatorias y proyectos seleccionados
b. Dirigido a: publico objetivo de la Incubadora:

i. interno: promotores; entidades colaboradoras y socios industriales; y
participantes y beneficiarios,

ii. externo: instituciones y administraciones publicas vinculadas con |la
innovacion, industria, alimentacion y desarrollo rural; sector agroalimentario y

agropecuario en general y porcino en particular; y potenciales participantes y
beneficiarios: emprendedores, startups y pymes.

¢. Indicadores/Entregables:
i. Numero de Newsletter segun periodicidad propuesta.

ii. Audiencia: Numero de subscriptores.
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3. Gestion Redes Sociales.

a. Objetivo: incrementar la audiencia hacia los canales de comunicacién de Porcinnova
alcanzada en la fase de lanzamiento y puesta en marcha, para maximizar la
participacion en las convocatoria y eventos organizados.

b. Canales: FACEBOOK, TWITTER, YOUTUBE y LINKEDIN, entre otros.
c. Indicadores/Entregables:

i. 3 post semanales en: Facebook, Twitter y LinkedIn.

ii. 1 video por cada evento propio organizado desde Porcinnova.

iii. Audiencia: impresiones, visitas a la web desde los post de los diferentes
canales.

4. Oficina de prensa.

a. Objetivo: Incrementar la audiencia alcanzada en medios de comunicacion

tradicionales: prensa escrita, radio, TV, canales tradicionales y sus versiones online,
relevantes para el proyecto.

b. Canales: principales medios regionales y nacionales generalistas; medios regionales,
nacionales, e internacionales especializados en innovacion, ecosistema
emprendedor, industria, alimentacién y desarrollo rural.

c. Indicadores/Entregables:
i. Base de datos medios relevantes en seguimiento.

i. Notas de prensa, material grafico audiovisual y fotografico o infografias, al
menos por:

1. cada evento realizado,

inicio y finalizacién plazos de convocatoria,
cada hito del proceso de seleccion,

cada empresa seleccionada,

cada hito de los diferentes programas de incubacion, aceleracion e
innovacion del proyecto.

d. Kit de prensa.

ok~

i. Distribucion a universidades y centros de formacion sectoriales, parques
cientificos y tecnoldgicos, centros tecnoldgicos sectoriales.

\ ii. Audiencia: audiencia acumulada de los medios en seguimiento.
G\ . .
‘\ 5. Eventos propios Porcinnova, tanto de caracter presencial como online.

a. Objetivo: coordinacion de todas las actividades necesarias para organizacion de al
menos los siguientes tipos de eventos.

i. Conferencias especializadas, talleres de innovaciéon y actividades de
presentacion de Porcinnova tanto en Ejea de los Caballeros como en otros

lugares, hasta un maximo de cuatro eventos anuales, de los cuales no mas
de dos serian de caracter presencial.
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Evento anual de presentacion de proyectos (Demo Day).

Incluyendo tares de:

vii.

Gestion de reserva de salas y espacios o de la plataforma online adecuada
para el evento.

Disefio y provision de carteleria, folletos y dossier presentacion proyecto en
funcion de audiencia objetivo del evento.

Provision de medios audiovisuales.
Disefio y provision de merchandising Porcinnova.
Gestion ponentes e invitados.

Gestion inscripciones mediante el uso de herramientas electronicas o
plataformas tipo meetup o similar.

Control asistentes con medios electrénicos.

b. Indicadores/Entregables:

i.

Audiencia: numero de inscripciones, nimero de asistentes.

6. Eventos, ferias y foros de terceros.

a. Objetivo: Asegurar la presencia de Porcinnova en todos aquellos eventos, ferias y
foros relevantes para el sector porcino a nivel regional, nacional y europeo.
Incluyendo tareas de:

Gestion de la reserva de espacios (el coste, si lo hubiera, serd asumido por
PCTAD a cargo de otras partidas del proyecto).

Disefio y provision de carteleria, folletos y dossier presentacion proyecto en
funcién de audiencia objetivo del evento.

Provision de medios audiovisuales.
Gestién ponentes e invitados.

Presencia de un técnico de comunicacion (a cargo de la empresa
adjudicataria del servicio) en al menos dos de estos eventos anuales
organizados por terceros.

b. Indicadores/Entregables:

Calendario anual de participacién en 2 6 3 eventos nacionales relevantes del
sector porcino / agroalimentario y/o del ambito del emprendimiento
tecnolégico, como, por ejemplo:

o Feria Internacional de Ganaderia (FIGAN) de Zaragoza.
o Feria de Ejea de los Caballeros

o Smart Agrifood Summit (Malaga)

¢ Meat Attraction (Madrid)

e South Summit (Madrid)

¢ Alimentaria (Barcelona)
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ii. Audiencia: audiencia acumulada de los eventos en los que se haya
participado.

7. Pack comunicacion Beneficiarios Programa.

a. Objetivos: Dar visibilidad a los proyectos de los Participantes seleccionados a través de
las convocatorias de Porcinnova (se prevé un maximo de 8 proyectos / afio).

b. Canales: todos los anteriores (pagina web, newsletter, RRSS, oficina de prensa, eventos
propios9.

¢. Indicadores/entregables:
i. Espacio propio en la web.
ii. Video de presentacién del proyecto en espafiol con subtitulos en inglés.
iii. Presentacion en Newsletter.

iv. Modelo Pitch Deck en espanfiol y en inglés.

8. Difusion Porcinnova a nivel ciudadano.

a. Objetivo: Hacer difusion de los objetivos y logros del proyecto a nivel ciudadano en
general en el ambito local mas préximo, Ejea de los Caballeros, y regional.

b. Canales: Colectivos, asociaciones vecinales y centros educativos, mediante

organizacién de visitas a la IAT de Ejea, jornadas de puertas abiertas, concursos o
exposiciones.

¢. Indicadores/entregables:
i. Numero de actividades.

ii. Audiencia: Participacién en actividades organizadas.

9. Promocion del ecosistema Porcinnova

a. Objetivo: generar contenidos relativos a la actividad de las entidades que pertenecen
al incipiente ecosistema de innovacion de Porcinnova, como son las empresas e
instituciones que forman el Consejo Asesor, asi como otros colaboradores, y muy en
especial al seguimiento posterior de todos los proyectos emprendedores que hayan
participado en los programas de la aceleradora.

b. Indicadores / entregables:
i. Numero de noticias o contenidos generados.

ii. Numero de empresas y entidades distintas protagonistas de esas noticias.

Se considera esencial para la adecuada ejecucion de los servicios descritos en este alcance:

. La dedicacion de un equipo multidisciplinar que incluya especialistas en gestion de
proyectos de comunicacion, gestion de medios, organizacion de eventos, disefio gréfico y disefio
web, gestion RRSS, etc., con un coordinador responsable del servicio al frente que tenga entre
otras tareas la interlocucion con PCTAD como entidad contratante. También se exige una
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experiencia minima de la persona que preste el servicio presencial en la IAT PORCINNOVA de al
menos 3 afos en el sector de la comunicacion y de la generacion de contenidos especializados.

. La integracion del personal clave del equipo del contratista en la dindamica de
PORCINNOVA, para lo cual se requerird la dedicacion presencial de al menos 1 persona
determinada del equipo durante 2 dias a la semana en las instalaciones de la IAT PORCINNOVA
en Ejea de los Caballeros, provincia de Zaragoza.

Dado que la localizacion de las instalaciones no cuenta con transporte publico regular, el contratista
debera acreditar disponer de medios para desplazar a su personal hasta estas instalaciones sin que
ello pueda suponer un aumento en el precio.

. La identificacién en la oferta de los miembros del equipo del contratista con sus
correspondientes CV, y al menos del Coordinador responsable del servicio, y de la persona que de
forma habitual preste sus servicios de forma presencial en Ejea de los Caballeros si esta fuera una
persona diferente al Coordinador.

. Una experiencia minima demostrable como empresa, mediante los correspondientes
certificados de buena ejecucion emitidos por sus clientes o cualquier otro medio de los previstos por
la ley con esta finalidad, en el ambito de la comunicacion institucional y empresarial, asi como en el
ambito especifico de la comunicacién del sector agroalimentario y del porcino (en el curso de, como
minimo, los 3 ultimos afios).

El no cumplimiento de estas condiciones se considerara una causa de exclusion de esta licitacion.
Igualmente, el cambio del coordinador o del miembro del equipo del contratista, sin el visto bueno
de FPCTAD, que preste sus servicios presencialmente en la IAT PORCINNOVA de Ejea de los
Caballeros antes de la finalizacion de los primeros 12 meses del contrato sin causa suficientemente
justificada a juicio de PCTAD, sera también causa de terminacién del contrato.

Para la realizacion de estos trabajos, la empresa adjudicataria tendra acceso a los materiales
desarrollados en la fase de preparacién de la propuesta y en la fase de lanzamiento y puesta en
marcha del Proyecto.

Los responsables de las entidades promotoras del proyecto ofreceran asesoramiento y
colaboracion permanente para transmitir al adjudicatario las orientaciones necesarias para la
adecuada realizacion del trabajo encomendado, partiendo de una reunion de lanzamiento que
tendra lugar en las instalaciones del PCTAD en Ejea de los Caballeros (Zaragoza) en fecha que se
acordara con el adjudicatario del contrato.

La realizacién del trabajo implicara la celebracion de entrevistas o reuniones —que seran
coordinadas desde el PCTAD- con algunas de las entidades colaboradoras del proyecto para
integrar sus aportaciones o validar propuestas especificas.

El trabajo de la empresa adjudicataria tendra en cuenta, en todo caso, que la finalidad del mismo
debe ser optimizar la capacidad del proyecto para atraer nuevas empresas a los diferentes
programas del mismo en el mas corto periodo de tiempo posible, compensando la dificultad del
desplazamiento hasta la ubicacion de la incubadora con el valor obtenido por el contacto directo
con las grandes empresas del sector.

-En cualquier caso, todas las actividades se cefiiran a los requerimientos de la convocatoria en
materia de comunicacion y difusion, asi como a la vinculacion del proyecto con el FEDER.

Igualmente, se le dard méaxima relevancia a la integracion en la propuesta de los puntos de vista
empresariales para asegurar la plena implicacion de la industria en la actividad y funcionamiento de
la incubadora.

En paralelo a este trabajo, las entidades promotoras podran contratar otras asistencias técnicas
para la ejecucion de los programas de incubacién y aceleracion, y para la prestacién de los
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servicios de innovacion y transferencia tecnolégica desde el sistema de |+D hacia las empresas
establecidas y los emprendedores. Por lo tanto, esos contenidos no formaran parte del encargo.

En Zaragoza, a 18 de junio de 2020

M2 Eugehia Diaz Calvo Lucig Soriano Martinez

Presidenta del Patronato Directora del CITA (“Patrono A")

José Carlos Arnal Losilla

Director — Gerente



