DIGITA

&)
=
=

S

@

g
L

@
I

2

=

@

DIGitalizacion de Instalaciones y

Tramites de Aragon

MANUAL DE USUARIO

Perfil Otros Interesados

©

OIMQE &

ENIPRESA CERTIFICADA BN 15 80d1: bidd

INNOVATIVE SME

IR T comewo e
b2 SER oS
3 FeS Ao

(a1) EUROHELP

Consulting



21 EUROHELP

Consulting
Contenido

1  INTRODUCCION ...cuumeerssssssnnnnssssssnnnnnssssssnsnnsssssansnnssssssssnnssssssnnnnsssssssnnnnsssssnnnes 3
2 ACCESO A LA APLICACION ...ciittesssssssssssssrsssssnsnsssssssssssssnssssssssssssssssssssssnsnnnnnns 4
0 N Y o - | 4
2.1.1 ACCESO PERFILES PUBLICOS...iutueuaiasasarararsssnsasasasasassssssnsnsasasasasssnnnnsas 5

2.2 Pantalla de "Otros Interesados” ......cccciirimrriririrasserasssass s sasnasass 6

2.4 Solicitud de ACCESO0 ...uururimrurimrariarariarassasassa s sassasassasassasassasassasassnsasnnsass 7
2.4.1 INFORMACION GENERAL .cucrararssussasasasasasassssssasasasasassssssnsasasasssassssnsnsas 8

2.4.2 CONFIRMAR SOLICITUD . .tuusussunsunsunsunsunsansanssnssassansunsansansansansansansnnsuns 10

2.4.3 PROCESO FINALIZADO :uesuesussunsunsunsunsansansanssnssnssansansansansansansansansansuns 10

2.6 Recuperacion de contrasefa...cicvcrererariririnirrerarsrnrnsrsar s rsssssasasasass 11

3 CONSULTA DE INSTALACIONES ..ivuutssnmssnsssnnssnsssnsssnsssnsssnsssnsssnsssnsssnnssnnsnnnnns 12
280 I o T 4 ] U] o e 12

3.2 Detalle de la instalacion......coicreirereraresramssrasssrainsrasnsassassssassssassssasnnsans 13
3.2.1 DATOS INSTALACION .tuturarasasassssarasasasnssssssasasassssssssasassssssssssasasnssnnnss 13

3.2.2 EXPEDIENTE DE COMUNICACION ..tuturarasssssssrasasassssssasasasassssssasasasnnsnsnss 15

3.2.3 EXPEDIENTE DE INSPECCION PERIODICA ..iutureresessssssarasassssssssasasasnnnnnnss 15

4 DESCONEXION....cceiiiisssssssnnnnnnnnssssssssssssnnnnsnnssssssssssssssnnsnssnsssssssssssnnnnnssnnsssss 17



«1 EUROHELP

Consulting

1 INTRODUCCION

El presente manual pretende servir de guia en el uso de la aplicacion DIGITA
(Digitalizacion de Instalaciones y Tramites de Aragdn) por parte del perfil “Otros

interesados”.
El documento describe las pantallas accesibles y la informacion necesaria para el acceso a

DIGITA.

Introduccion
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2 ACCESO A LA APLICACION

2.1 Portal
. ACCESO PRIVADO —
BIGITA = 50 ARACON
QUE ES DIGITA QUE ES RUI INFORMACION AYUDA

DIGitalizacion de Instalaciones y Tramites de Aragon

"Una administracion sin papel basada en un funcionamiento integramente electronico no sélo sirve a los principios de
eficacia y eficiencia, al ahorrar costes a ciudadanos y empresas, sino que también refuerza las garantias de los
interesados a la vez que facilita una mejor transparencia”.

(Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administracion Publicas)

CONOCE MAS

Esta es la pagina principal de la aplicacién, comun a todo tipo de usuarios. Desde aqui se
podran realizar las siguientes acciones:
Entrar en la aplicacién: Utilizando los multiples métodos de acceso para los
distintos perfiles.
Informacion: Se puede consultar informacion general respecto a la aplicacion.
Contacto: Se puede contactar con el servicio de soporte de la aplicacion desde el

menu Ayuda.

Acceso a la aplicacion
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2.1.1 AcCCESO PERFILES PUBLICOS

ACCESO PUBLICO

Seleccione el tipo de usuario y accede a la plataforma

TITULARES AGENTES OTROS INTERESADOS

Titulares son ..... y pueden entrar Agentes son ..... y pueden entrar Otros interesados..... y pueden entrar
mediante certificado electronico o mediante certificado electrénico o mediante mediante usuario y
usuario y contrasefia. usuario y contrasefia. Permite la contrasefia. No permite descarga de
descarga de documentacion... documentacion ...

ACCEDER >
ACCEDER—> ACCEDER—>

En la parte central del portal se visualizan los accesos para los perfiles publicos:
Titulares: Acceso para titulares a través de certificado electrénico o NIF y correo
electronico.

Agentes: Acceso para agentes implicados en la tramitacion de expedientes.
Otros Interesados: Acceso para usuarios externos interesados, previa aprobacion

por parte de la Administracion.

EUROHELP Consulting,S.L. Pagina 5 de 17 31/10/2019

YT Capitulo: Acceso a la aplicacidon



1 EUROHELP

Consulting

2.2 Pantalla de "Otros Interesados”

ACCESO AL MODULO PUBLICO

Bienvenido al médulo publico de acceso restringido a la consulta de informacion
consolidada en el Registro Unico de Instalaciones de Aragoén (instalaciones y
expediente)

Debe de solicitar el acceso mediante el siguiente formulario de "peticion de acceso a
datos basicos de RUI"

SOLICITAR ACCESO

- @ Iniciar Sesion
* OTROS

Si ya dispone de acceso aprobado y su
contrasefia esta vigente:

Email:
Contrasefia:

¢No recuerda su contrasefia?

Esta es la pagina de acceso para Otros Interesados, donde se pueden realizar las

siguientes acciones:

Solicitar acceso: Para poder acceder a través de la consulta publica de Otros

Interesados, se requiere una autorizacidon previa por parte de la Administracion.

Entrar en la aplicacion: Si ya dispone de acceso aprobado y su contrasefia esta

vigente, mediante la introducciéon de "Email" y "Contrasefia", podra acceder a

DIGITA pulsando el boton "Acceder".

Recuperar la contraseifia de su acceso: Se accede haciendo clic en "iNo

recuerda su contrasefa?".

EUROHELP Consulting,S.L. Pagina 6 de 17
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2.4 Solicitud de Acceso

Al pulsar SOLICITAR ACCESO, se le mostrara un formulario de solicitud de acceso a
DIGITA (Otros Interesados).

SOLICITAR ACCESO AL MODULO PUBLICO

1. Informacion General

Este formulario de solicitud consta de 3 pasos faciles para el usuario:

Informacion General: Se completan una serie de campos referidos a la
instalacion a consultar asi como datos del interesado y un motivo por el cual se
solicita el acceso.

Confirmar Informacidn: Se realizan las comprobaciones necesarias y se
confirma la informacidn antes de realizar la peticion.

Proceso finalizado: Se procesa la peticion y se le comunica al usuario si todo ha

ido correctamente y como proseguira el acceso a la aplicacion.

A continuacidon, se muestran cada uno de los pasos y la informacién que se le va a

solicitar:

Acceso a la aplicacion
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2.4.1 INFORMACION GENERAL

El primer paso requerird de una serie de datos personales necesarios para validar el

acceso:

DATOS PERSONALES

Documento * Nombre/Razén social *
Primer Apellido Segundo Apellido
Correo electrénico * Teléfono

Documento (*): Se debe introducir un NIF NIE N° VAT valido correspondiente al
interesado.

Nombre/Razon social (*): Nombre de la persona interesada o razén social.
Primer Apellido: Primer apellido en caso de ser persona fisica.

Segundo Apellido: Segundo apellido en caso de ser persona fisica.

Correo electronico (*): Correo electronico del interesado.

Teléfono: Teléfono del interesado.

Los datos marcados con * asterisco son obligatorios.
A continuacién, se le requeriran los datos basicos sobre la instalacién a consultar, tal

como se muestran en la pantalla siguiente:

Acceso a la aplicacion
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DATOS INSTALACION

Ambito * Numero de la instalacion Denominacién

IBT - Instalaciones eléctricas de baja tension #

Emplazamiento
Debe seguir el siguiente patron: ‘clave:valor, clave:valor, ...", donde 'clave' puede ser uno de los siguientes valores en funcién del tipo de
localizacion
Urbano: VIA, N, KM, BL, ES, PL, PU Ejemplo
Rustico: POLIGONO, PARCELA Ejemplo
Movil/Otros: TEXTO Ejemplo

VIA:coso, N:01, PU:01

CONSULTA
Consulta *

(*) Campos obligatorios

" He leido y Acepto las Condiciones Generales y el tratamiento de Datos Personales *

Ambito (*): Ambito reglamentario de la instalacion.

Namero de la instalaciéon (*): Niumero asignado a la instalacion.
Denominacién: Denominacion de la instalacion.

Emplazamiento: Siguiendo un patron descrito, se adjunta la informacion
correspondiente al emplazamiento de la instalacion a consultar.

Consulta (*): Se deberan describir los motivos para solicitar el acceso.

Los campos marcados con (*) son campos obligatorios y deben informarse, si no se hace

se mostrara un error.

Se deberan aceptar las condiciones de uso de DIGITA, asi como asegurar la veracidad de

la informacion facilitada en la solicitud de acceso.

Una vez completado el formulario, para finalizar la solicitud hay que hacer clic en el botén
de "Solicitar acceso". Posteriormente, se debe esperar a que la solicitud sea aceptada y
validada por parte de la Administracion.

En caso de ser aprobada la solicitud, se le facilitara a través del correo electrénico
indicado un enlace para generar su contrasefa privada. Igualmente se le indicara el

tiempo que se mantendra activo el acceso a dicha instalacion.

En caso de ser rechazada su solicitud, se le comunicara igualmente a través del correo

electronico.

Acceso a la aplicacion
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2.4.2 CONFIRMAR SOLICITUD

En este apartado se mostraran todos los datos facilitados para confirmar la solicitud:

BIGITA e ESE0RERNG
- =<DE ARAGON
QUE ES DIGITA QUE ES RUI INFORMACION AYUDA

SOLICITAR ACCESO AL MODULO PUBLICO

2. Confirmar Informacion

2. CONFIRMAR INFORMACION

Documento: XXXXXXXXA

Nombre/Razén social: Hermanos Palos consultores

Correo electrénico: Test@mail.com

Ambito Reglamentario: IBT - Instalaciones eléctricas de baja tension
Numero de la instalacion: 421792

Motivo de la consulta: haciendo una prueba de un alta

Si la informacién es correcta, pulsaremos “Solicitar Acceso”. En caso de existir un error,

pulsaremos “volver” y modificaremos aquello que sea necesario.

2.4.3 PROCESO FINALIZADO

Al enviar su solicitud se mostrara el mensaje siguiente a espera de su aprobacion por el

equipo de gestion de la Administracion:

3. PROCESO FINALIZADO

@ Ha solicitado correctamente el acceso al médulo pablico

Acceso a la aplicacion

10



1 EUROHELP

Consulting

2.6 Recuperacion de contraseia

Si ha olvidado la contrasefia de acceso a la consulta de DIGITA, desde esta pantalla podra
restablecerla. Para ello se nos pedird nuestro correo electronico para poder enviar un
enlace y proceder con el cambio de la contrasena. El enlace sera valido por un tiempo

limitado.

ESTABLECER CONTRASENA

Introduzca el email con el que se ha registrado en la
aplicacion para que podamos enviarle una nueva
contrasefia

Email

VoLveR

Una vez recibido el correo electrénico, al hacer clic en el enlace que viene incluido en él,

veremos esta pantalla en la que podremos cambiar la contrasefia.

Contrasefia

ESTABLECER CONTRASENA

Confirmar

La contrasefia debe tener una longitud minima de 8 caracteres y debe contener
letras minusculas, mayGsculas y al menos un nimero

oLveR

EUROHELP Consulting,S.L. Pagina 11 de 17 31/10/2019
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3 CONSULTA DE INSTALACIONES

3.1 Consulta

En el momento de acceso a la aplicacién se le mostraran las instalaciones a las que tiene
permiso de consulta.

En caso de ser mas de una, se le mostrara un listado para poder acceder libremente a la
que desee el usuario. En el caso de que solo tenga acceso a una Unica instalacion, se le

redirigira directamente al detalle de dicha instalacién.

Instalaciones Permitidas

Ambito Reglamentario Num. Instalacién NIF/NIE/N® VAT Nombre titular instalacion Denominacién Acciones
IBT - Instalaciones eléctricas de baja tension 161727 150972139 - RANYA STIVEN S.C. BAR @&
IBT - Instalaciones eléctricas de baja tension 426890 199336364 - RAMIE, 5.C. CAFETERIA @

@ : Este icono le permitira ver el detalle de la instalacion.

Consulta de instalaciones
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3.2 Detalle de la instalacion

3.2.1 DATOS INSTALACION

BDIGITA P Mesl @ Losow ESCOBERNG
Detalle de la Instalaciéon

Detalle de la Instalacion Expediente de comunicacién Expedientes inspeccién periodica

Nuamero de la instalacién: Fecha de alta:

421792 26/01/2012

Denominacién:

PELUQUERIA CENTRO DE ESTETICA

Tipo Documento: NIF/NIE/VAT: Nombre/Razén social:
NIF Y B50650324
Primer Apellido: Segundo Apellido:

SIMPLEMENTE MENTA, S.L.

Teléfono: Correo electrénico:

pruebas_des@eurohelp.es

Emplazamiento

Provincia: Municipio:
ZARAGOZA ZARAGOZA
Localidad: Referencia Catastral:
ZARAGOZA 6123702XM7162C0001KT
Cédigo Postal: Tipo Emplazamiento: Tipo Via: Calle/Plaza/Otros:
50007 Urbano AV FLETA (TENOR)
Numero: Bloque: Escalera: Piso: Puerta:
2 DR

Datos adicionales

NFC: Coordenada X: Coordenada Y:

041218DAAB4AS1T -0.885657338271 41.641732059903

Ambitos Reglamentarios

Consulta de instalaciones

Cédigo Descripcion Estado de la instalacién Habilitados tramites

IBT Instalaciones eléctricas de baja tensién En servicio Si

© 2019 DIGITA v1.2.1

En la pantalla de detalle de la instalacidon, podremos consultar los datos mas recientes de
la instalacion.

Ordenado por secciones, podremos consultar su uUltimo expediente de comunicacién, su
Ultimo expediente de inspeccidon peridodica y todos los datos referentes a la propia

instalacion.



«1 EUROHELP

Consulting

Instalacion: Numero, fecha de alta, denominacidn.

Titular: Nombre, apellidos, documento, teléfono y correo electroénico.

Emplazamiento: Provincia, municipio y datos contrastados con catastro.

Datos adicionales: NFC, coordenada X, coordenada Y, Ver en mapa.

Ambito reglamentario: Ambito que afecta a la instalacién.

Consulta de instalaciones
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3.2.2 EXPEDIENTE DE COMUNICACION

BIGITA ?
Detalle de la Instalacién

Detalle de la Instalacién Expediente de comunicacién Expedientes inspeccién periodica

N° Expediente: Tramite:
NBT28480012 Nueva instalacién

Fecha inicio Fecha finalizacién: Fecha sellado: Modo Finalizacién:
26/01/2012 26/01/2012 Normal Estimatorio

Datos técnicos de la instalacién
Agentes del sistema de la seguridad industrial

© 2019 DIGITA v1.2.1

En esta pantalla se mostraran todos los datos referentes al Ultimo expediente de

comunicacion de la instalacion.

Expediente comunicacion: Nimero, tramite, fecha de inicio y fin, etc.
Datos técnicos: Cdodigo de uso, numero de certificados, potencias, etc.

Agentes: Datos referentes a los agentes intervinientes en el expediente.

3.2.3 EXPEDIENTE DE INSPECCION PERIODICA

Detalle de la Instalacién Expediente de comunicacién Expedientes inspeccidn periodica _

N° Expediente: Tramite:
NBT35217817 Inspeccidn periddica
Fecha inicio: Fecha finalizacién: Organismo de control:
06/04/2017 07/04/2017 OCA XXXXX

Datos técnicos de la instalacion
Datos de la inspeccién

En esta pantalla se mostraran todos los datos referentes al ultimo expediente de
inspeccién peridodica de la instalacion

Expediente inspeccidon: Numero, tramite, fecha de inicio y fin.

Datos técnicos: Cdodigo de uso, numero de certificados, potencias, etc.

Datos de la inspeccion: Inspector, fecha de inspeccion, fecha de proxima

inspeccién, resultado y las posibles segundas visitas y defectos.

Consulta de instalaciones
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En el caso de no tener ningln expediente de inspeccion o comunicacidon se le mostrara la

siguiente informacion:

BIGITA » Ml @ Lovou ESCOBERNO
Detalle de la Instalaciéon

Detalle de la Instalacién Expediente de comunicacién Expedientes inspeccion periodica _

La instalacién no posee ningun expediente de inspeccién periodica

© 2019 DIGITA v1.2.1

Consulta de instalaciones
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4 DESCONEXION

0 Log out

Cerrar sesion

Para salir de DIGITA es necesario pulsar el icono de Cerrar sesién que se encuentra en la
parte superior de la pantalla.
No olvide que cerrar la sesidon implica también tener que cerrar el navegador para

garantizar su seguridad.

desconexion
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